
Rapporto  
operativo 2023

luglio 2024



Nel corso del 2023, l’Etiopia ha affrontato una situa-
zione socioeconomica estremamente critica, segnata 
da sfide molteplici e complesse. Il conflitto persisten-
te nel nord del paese ha avuto gravi ripercussioni, con 
circa 1,5 milioni di persone che, secondo le Nazioni 
Unite, si trovano in emergenza umanitaria e necessi-
tano di assistenza immediata. La crisi umanitaria ha 
posto enormi pressioni sulle risorse nazionali, aggra-
vando ulteriormente le condizioni di vita delle comu-
nità colpite.

Sul fronte economico, l’Etiopia ha puntato a spese 
militari elevate che hanno tolto risorse preziose dai 
settori dello sviluppo e dei servizi sociali. L’inflazione, 
già alta, ha continuato a salire, aggravando la capa-
cità popolazione di far fronte ai bisogni quotidiani. Il 
deprezzamento della moneta nazionale, il Birr, e la 
riduzione delle esportazioni hanno contribuito a una 
situazione economica sempre più precaria. Questa 
spirale negativa è culminata a fine anno con la di-
chiarazione di default economico del paese, dovuta 
al mancato pagamento di 33 miliardi di dollari su una 
cedola di un’obbligazione da 1 miliardo di dollari. Que-
sto evento ha ulteriormente compromesso la fiducia 
degli investitori e la stabilità economica nazionale.

Nella regione del Kaffa, dove la nostra ONG è attiva con 
progetti di cooperazione e sviluppo, le conseguenze di 
queste dinamiche nazionali sono state avvertite. L’au-
mento dei prezzi dovuto all’inflazione ha avuto un im-
patto diretto sulla popolazione locale, costringendo la 
nostra organizzazione ad adeguare i salari dei dipen-
denti per mantenere il loro potere d’acquisto.

Inoltre, il cambiamento climatico ha continuato a 
influenzare negativamente l’agricoltura e le risorse 
naturali locali, con stagioni delle piogge sempre più 
irregolari e repentine. La nostra ONG ha dovuto adat-
tare i suoi programmi per affrontare queste nuove 
sfide, implementando iniziative volte a migliorare la 
resilienza delle comunità locali ai cambiamenti cli-
matici e a promuovere pratiche agricole sostenibili.

In conclusione, il 2023 è stato un anno di sfide signi-
ficative per l’Etiopia e per la nostra ONG. Tuttavia, 
grazie all’impegno e alla dedizione di tutto il comita-
to e alla volontà delle comunità locali, siamo riusciti 
a mantenere il nostro impegno per il miglioramento 
delle condizioni di vita nelle comunità che sostenia-
mo. Guardiamo al futuro con speranza e determina-
zione, pronti a continuare il nostro lavoro e a sostene-
re lo sviluppo sostenibile della regione.

Introduzione



Nonostante le difficoltà elencate sopra, la nostra or-
ganizzazione ha continuato a lavorare con determi-
nazione per sostenere le comunità locali, implemen-
tando progetti mirati a migliorare la resilienza e la 
sostenibilità socioeconomica della regione. Abbiamo 
rafforzato le nostre collaborazioni con partner locali e 
internazionali, cercando soluzioni innovative per pro-

muovere il benessere e lo sviluppo delle popolazioni 
del Kaffa. La nostra missione rimane quella di contri-
buire alla creazione di un futuro migliore per queste 
comunità, attraverso interventi che rispondano effica-
cemente alle esigenze emergenti e promuovano uno 
sviluppo equo e sostenibile.

Attività



La Medium Clinic di Agaro Bushi ha raggiunto signifi-
cativi traguardi grazie all’impegno congiunto del no-
stro team e alla collaborazione positiva con i colleghi 
di Lalmba. La partnership con Lalmba si è consolidata 
ulteriormente, favorita dall’ottimo rapporto instaurato 
con la nuova presidente dell’associazione, portando a 
un’intensificazione delle attività comuni e a un raffor-
zamento della cooperazione.

La clinica ha registrato notevoli progressi qualitati-
vi. Uno dei principali risultati è stato l’incremento del 
personale, che ha permesso di migliorare il funziona-
mento della struttura. Abbiamo introdotto programmi 
di formazione continua per il nostro staff, finalizzati a 
migliorare la qualità dei servizi offerti alla popolazio-
ne locale. Grazie a questi sforzi, la clinica è ora in gra-
do di fornire cure di livello superiore ai pazienti.

Dal punto di vista delle infrastrutture, sono state co-
struite nuove abitazioni per il personale, migliorando 

notevolmente le loro condizioni di vita rispetto alla 
situazione precedente. Queste abitazioni consistono 
in due edifici con quattro locali ciascuno, dotati di un 
piccolo impianto fotovoltaico, fornendo uno spazio 
dignitoso e confortevole per il personale. Sono sta-
ti inoltre costruiti dei servizi igienici e delle docce. 
Questi miglioramenti infrastrutturali non solo hanno 
aumentato la qualità della vita dei residenti, ma rap-
presentano anche un incentivo positivo per il recluta-
mento di nuovo personale.

Attualmente, il personale infermieristico della clinica 
è composto da tre infermiere, una ostetrica e un di-
rettore medico. Mensilmente, la clinica tratta tra gli 
850 e i 950 pazienti, affrontando prevalentemente 
malattie come diarrea, parassitosi, infezioni del tratto 
respiratorio, polmoniti e malaria. Quest’ultima, in par-
ticolare, è aumentata a causa dell’incremento delle 
temperature, una novità preoccupante per una regio-
ne che fino a pochi anni fa ne era quasi esente.
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Un’importante iniziativa sviluppata dalla clinica è sta-
ta l’implementazione di un programma di sanità ben 
strutturato e prevalentemente di prevenzione nei vil-
laggi limitrofi ad Agaro Bushi. L’obiettivo del program-
ma è quello di rendere le donne più consapevoli della 
loro salute attraverso l’educazione e la prevenzione 
tramite una mobilità comunitaria. 

I temi principali trattati nel programma includono:

• Alimentazione: Promozione di pasti equilibrati, 
 utilizzo di prodotti locali e metodi di cottura salutari.
• Malnutrizione e carenze vitaminiche: 
 Differenziazione tra bambino sano e malnutrito, 
 prevenzione della malnutrizione.
• Allattamento e nutrizione del bambino: Vantaggi 
 dell’allattamento, consigli sulla frequenza e durata, 
 nutrimenti per neonati.
• Family planning: Spiegazioni sul ciclo mestruale 
 e il concepimento, opzioni per la contraccezione 
 e scelte consapevoli delle donne.
• Vaccinazioni: Conoscenza delle vaccinazioni 
 e prevenzione delle malattie.

• Temi sessuali e prevenzione HIV: Importanza del 
 sesso consensuale e sicuro, test volontari per l’HIV.
• Igiene e servizi igienici: Cause della diarrea e 
 prevenzione dei parassiti intestinali, diffusione delle 
 infezioni e smaltimento dei rifiuti.
• Assistenza pre e post parto: Conoscenza della 
 gravidanza, comprensione dei pericoli della 
 gravidanza e adeguata assistenza post-parto.

Infermiere e il direttore clinico di Agaro Bushi si reca-
no mensilmente nei villaggi per trattare ciascuno dei 
temi elencati con la comunità delle donne. Questo 
programma è considerato di grande importanza per 
SAED e durerà per i prossimi due anni, contribuendo 
significativamente alla salute e al benessere delle co-
munità locali.

In sintesi, grazie al rafforzamento delle collaborazioni, 
ai miglioramenti infrastrutturali e agli investimenti nella 
formazione del personale, la clinica è meglio attrezzata 
per rispondere alle esigenze sanitarie della popolazio-
ne locale, continuando a rappresentare un punto di ri-
ferimento fondamentale per la salute della comunità.



Quest’anno, la scuola dell’infanzia con mensa di 
Warwara ha accolto 86 bambini, i quali, sotto l’at-
tenta guida dei due docenti, si stanno divertendo ad 
apprendere le basi dell’alfabeto e dei numeri. L’entu-
siasmo dei bambini è palpabile e si riflette nel loro 
impegno quotidiano e nella loro gioia di imparare. La 
scuola non è solo un luogo di apprendimento, ma an-
che un ambiente sicuro e stimolante dove i bambini 
possono crescere e svilupparsi.

Grazie al coordinamento efficiente di Sr. Askalemariam, 
i piccoli ricevono pasti equilibrati ogni giorno, che sono 
essenziali per il loro sviluppo. La qualità dei pasti è at-
tentamente monitorata per garantire che soddisfi le 
esigenze nutrizionali dei bambini, contribuendo così al 
loro benessere complessivo. La comunità locale espri-
me costantemente la sua gratitudine per l’esistenza di 
questa struttura, riconoscendone l’importanza fonda-
mentale nel percorso educativo e nutrizionale dei pro-
pri figli. La mensa non è solo un servizio essenziale, ma 
anche un luogo di socializzazione e di costruzione di 
relazioni positive tra i bambini.

Nel corso degli ultimi 15 anni, la scuola dell’infanzia 
ha visto passare molti bambini, diversi dei quali han-
no intrapreso dei bei percorsi nella loro vita adulta. 
Durante l’ultimo viaggio, abbiamo avuto il piacere di 
apprendere una storia di successo particolarmente 
significativa: uno degli ex alunni, ora divenuto farma-
cista, è stato assunto presso la Medium Clinic di Aga-
ro Bushi. Questo esempio dimostra l’impatto positivo 
e duraturo che la nostra scuola può avere sulla vita 
dei bambini, fornendo loro le basi per un futuro mi-
gliore. Storie come queste sono fonte di ispirazione e 
confermano l’importanza del nostro lavoro.

Tuttavia, dopo molti anni di servizio, le strutture del-
la scuola hanno iniziato a mostrare segni di dete-
rioramento. Durante le recenti ispezioni, sono stati 
riscontrati difetti che necessitano di interventi di ma-
nutenzione per garantire la sicurezza e il comfort dei 
bambini e del personale. Siamo attualmente impe-
gnati nella pianificazione dei lavori di riparazione ne-
cessari per sanare questi difetti e preservare l’integri-
tà delle strutture, affinché possa continuare a servire 
la comunità per molti anni a venire.

Scuola dell’infanzia 
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La scuola dell’infanzia con mensa di Warwara conti-
nua a essere un pilastro fondamentale per la comu-
nità locale, offrendo un’educazione di qualità e un’a-
limentazione equilibrata ai bambini. Nonostante le 
sfide infrastrutturali, il nostro impegno a mantenere 
e migliorare la scuola rimane fermo. Con il supporto 

della comunità e dei nostri partner, siamo determi-
nati a garantire un ambiente sicuro e stimolante per 
le future generazioni. La nostra missione è quella di 
creare un luogo dove ogni bambino possa avere l’op-
portunità di crescere, imparare e prosperare.



Il 2023 è stato un anno di sfide ma anche di significati-
vi progressi per la nostra ONG attiva nella regione del 
Kaffa, in Etiopia. Nonostante le difficoltà economiche e 
sociali a livello nazionale, siamo riusciti a portare avanti 
le nostre missioni fondamentali, cercando di migliora-
re la qualità della vita delle comunità locali attraverso 
l’educazione, la sanità e il supporto nutrizionale.

La Medium Clinic di Agaro Bushi ha consolidato la sua 
posizione come punto di riferimento sanitario nella 
regione, grazie a una gestione efficace, un incremento 
del personale qualificato e significativi miglioramenti 
infrastrutturali. Le nuove abitazioni per il personale e 
i programmi di formazione continua hanno contribui-
to a elevare la qualità dei servizi offerti. Il programma 
di sanità preventiva nei villaggi limitrofi, con focus su 
temi cruciali come l’alimentazione, la malnutrizione, 
l’igiene e la pianificazione familiare, ha rappresenta-
to un importante passo avanti nella promozione della 
salute comunitaria. Questo programma, previsto per 
durare altri due anni, si prefigge di avere un impatto 
duraturo sulla consapevolezza e la salute delle don-
ne e delle famiglie locali.

Allo stesso modo, la scuola dell’infanzia con mensa di 
Warwara ha continuato a svolgere un ruolo cruciale 
nell’educazione e nel benessere dei bambini. Con 86 
bambini iscritti, la scuola ha offerto un ambiente sti-
molante e sicuro per l’apprendimento, supportato da 
pasti equilibrati e nutrienti. Le storie di successo degli 
ex alunni, come quella del farmacista ora impiegato 
presso la Medium Clinic, dimostrano l’impatto posi-
tivo e duraturo delle nostre iniziative educative. Tut-
tavia, la necessità di interventi di manutenzione sulle 
strutture della scuola evidenzia l’importanza di un im-
pegno continuo per mantenere un ambiente sicuro e 
adeguato per i bambini e il personale.

Guardando al futuro, le nostre prospettive includono 
un rafforzamento delle iniziative già in corso e l’espan-
sione di nuovi progetti che rispondano alle esigenze 
emergenti delle comunità locali. Per la Medium Cli-
nic, intendiamo ampliare ulteriormente i programmi 
di formazione del personale e migliorare l’accesso 
ai servizi sanitari per un numero ancora maggiore 
di persone. Continueremo a monitorare e adattare il 
programma di sanità preventiva nei villaggi, assicu-
randoci che le tematiche trattate rimangano rilevanti 
e che le comunità siano attivamente coinvolte.
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Per la scuola dell’infanzia di Warwara, oltre agli inter-
venti di manutenzione, ci impegniamo a introdurre 
nuove attività educative e ludiche che possano ar-
ricchire l’esperienza di apprendimento dei bambini. 
Intendiamo anche rafforzare il coinvolgimento della 
comunità e dei genitori, promuovendo una maggiore 
partecipazione e sostegno alle attività scolastiche.

In conclusione, il nostro impegno per il 2024 e oltre è 
quello di continuare a lavorare con dedizione e pas-
sione per migliorare la vita delle comunità della re-
gione del Kaffa. Siamo grati per il supporto continuo 
dei nostri partner, volontari e della comunità locale, 
senza i quali i nostri successi non sarebbero possibili. 
Con una visione chiara e una strategia ben definita, 
siamo pronti ad affrontare le sfide future e a cogliere 
ogni opportunità per promuovere uno sviluppo soste-
nibile e inclusivo nella regione.



Desideriamo esprimere la nostra più profonda grati-
tudine a tutti coloro che hanno reso possibile il nostro 
lavoro nella regione del Kaffa. Innanzitutto, un sentito 
ringraziamento va ai nostri partner e collaboratori, la 
cui collaborazione e supporto sono stati fondamenta-
li per il successo dei nostri progetti.

Ringraziamo il personale della scuola dell’infanzia con 
mensa di Warwara per la loro dedizione e il coordina-
mento nell’offrire pasti equilibrati e un ambiente educa-
tivo stimolante per i bambini. Il loro impegno quotidiano 
è inestimabile per il benessere e la crescita dei piccoli.

Un sincero grazie va anche al personale della Medium 
Clinic di Agaro Bushi per il loro impegno e la loro pro-
fessionalità nel fornire cure sanitarie di alta qualità e 
nel partecipare ai programmi di sanità preventiva nei 
villaggi, migliorando la salute della comunità locale.

Un riconoscimento particolare va ai volontari per il 
loro prezioso contributo nello sviluppo delle com-
petenze del nostro personale e nell’elevare la qualità 
dei servizi offerti.

Infine, ma non meno importante, ringraziamo le co-
munità locali di Agaro Bushi e Warwara per la loro 
fiducia e il loro continuo supporto. La vostra parteci-
pazione attiva e il vostro sostegno sono alla base del 
successo dei nostri progetti.

Grazie a tutti voi, siamo in grado di continuare a pro-
muovere lo sviluppo sostenibile e il benessere nella 
regione del Kaffa. Il vostro sostegno ci ispira e ci mo-
tiva a lavorare ancora più duramente per raggiungere 
i nostri obiettivi comuni.

Un ringraziamento particolare va ai seguenti donatori 
e partner senza i quali il nostro lavoro non potrebbe 
essere svolto:

• La Fondazione Staub-Kaiser, Winterthur
• La Federazione delle ONG della Svizzera italiana   
 FOSIT

Inoltre, desideriamo ringraziare anche i nostri partner, 
colleghi e amici in Etiopia e USA:

• Monsignor Markos Gebremedhin vescovo di Jimma 
 Bonga
• Abba Samuel Yohannes e Abba Kifle Alemayehu, 
 membri del Jimma Bonga Catholic Secretariat 
 (JBCS), Jimma,
• Little Sister of Jesus Askalemariam Karlo, 
 Wushwush e i nostri impiegati dell’asilo di Warwara
• Jennifer Wennigkamp, presidente dell’ONG
 americana Lalmba, Denver/Colorado,
• Joan Marques e Atinafu Gebre Yohanis e tutto 
 il team di Agaro Bushi Medium Clinic per il grande 
 lavoro svolto durante l’anno
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